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O QUE E A API
INTEGRACAO FACIL?



INTEGRACAO FACIL

A Integracao Facil € a API publica da Azul Cargo Express que conecta sistemas
de empresas e parceiros diretamente aos nossos servicos de transporte de
cargas, de forma simples, rapida e segura.

Com padrdes modernos (JSON e autenticagdo por meio de token), ela permite:

v Cotacgdao de fretes com valores e prazos em tempo real.
v’ Criagdo e acompanhamento de pedidos e status de cargas.

v' Rastreamento em tempo real da encomenda.

v Consulta de servigos adicionais, como download de CTE/XML e faturas.
v’ Integragdo automatica com sistemas internos para sincronizar pedidos,

notas fiscais e etiquetas.

O objetivo é facilitar operagcdes em grande escala, reduzir processos
manuais e garantir acesso direto as informagoes oficiais da Azul Cargo
Express.
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Q search.

Integracao Facil Azul Cargo (V1)

Introdugio

Retorno da requisigio

Para acessar a documentacgao técnica da
AP, visite:

Codigos de retorno Introducao

A Integracdo Facil Azul Cargo, facilita a integrac&o dos clientes da Azul Cargo, disponibilizando servicos de
Cotagéo, Rastreamento e Emissdo de CTes de uma forma automética e simples, através de APIs, onde o
cliente podera realizar sua propria implementagdo, e desta forma, estar conectado a plataforma de cargas
da Azul Linhas Aéreas Brasileiras.

Cédigos de erro

https://ediapi.onlineapp.com.br/toolkit. >

Unidades >

umento em seu Postman. Para isto,
No portal, vocé encontra: cotacso >
Rastreio >

Atengao:

cados como Required séo de preenchimento obrigatorio

v Endpoints de produgéo e >
homologacao.

Download AWB

v' Estruturas de Request e Response.
v Descricao das tags e arrays usados
nas integracoes.

Emissio AWB

Cancelamento de Minuta

Enviar cotacao

Solicita a cotagdo dos servicos conforme informagdes fornecidades de origem, destino e carga. O retomo da
requisicdo ird fornecer uma lista com o servicos contemplados de acordo com a localizagdo do destinatdrio.

Caso vocé tenha um outro acordo comercial negociado em um outro servico, diferente dos servicos
padrbes(EXPRESSO, STANDARD), favor entrar em contato com o comercial da Azul Cargo Express

Sandbox

https://hmg.onlineapp.com.br/EDIv2_API_INTEGRACAO_Toolki
Vapi/Cotacao/Enviar

Producdo

As credenciais de acesso de homologagSo/produgio (usuério e senha), s3o enviadas no e-mail utilizado no
cadastro do Integragéo Fécil.

https://ediapi.onlineapp.com.br/toolkit/api/Cotacao/Enviar

XBMpIe

Ex. com 1volume

Este material é essencial para

implementar e utilizar a API corretamente,
seguindo os padrdes da Azul Cargo e
Express. oo

applicationfjson e

também importar te documento em seu Postman.

exemplos de requis

basta utilizar este link e realizar a importagéo da collec

Atengdo: Todos os camp

10 Required 530 de preenchimento obrigatério

“CEPDestino”
Cotagdo
1ri

Chave de seguranga recebida apos realizagéo da autenticagio no sistema.

tring
Sigla da unidade de origem da Azul Cargo Express. Esta informagéo pode ser
consultada na API de Consulta de Unidades

“TipoEntrega™



https://ediapi.onlineapp.com.br/toolkit

INTEGRACAO FACIL

Se necessario, solicite a
liberacdo do recurso Emissao
para produc¢ao via e-mail quando
estiver pronto.

Cadastre-se e obtenha as
credenciais para autenticagao e
geragao do Token.

<

Acesse o site da Azul Cargo Explore as funcionalidades:
Express e, no rodape, clique Cotagao, Tracking, Emiss&o e
em Servigcos - Integragéo teste no ambiente de
Facil.

homologacao.
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INTEGRACAO FACIL



Recursos Disponiveis na API

Apos validar os dados, podera acessar trés recursos principais — Cotag¢do, Tracking e Emissao
— escolhendo ativa-los individualmente ou todos de uma vez. A ativacao é feita clicando no card

desejado, que muda de cinza (inativo) para verde (ativo).

® 2 =

RECURSOS Cotacao Tracking Emissao
Cotagbes instantaneas Rastreamento em tempo Envie dados via API
via API: precos e real: acompanhe status para gerar a minuta
condi¢cdes em segundos e localizacdo da sua eletronica, informe o
para acelerar seus carga com facilidade e ndmero no despacho e
negocios precisao. tenha conferéncia e
aceite rapidos pelo
emissor

Para os recursos de Cotagao e Tracking, havera habilitacdo automatica nos ambientes de
homologacgao e producéo e o recurso de Emissao apenas no ambiente de homologagéo.



RECURSOS

Recursos Disponiveis no Processo de Emissao — API Azul
A Azul disponibiliza, no processo de emissao, 0s seguintes recursos para clientes:

* API de Emissao de AWB: Permite gerar a minuta do conhecimento aéreo.

APl de Download do CTe: Permite obter o documento eletrénico do Conhecimento de Transporte.
API de Listagem de Faturas: Permite consultar faturas relacionadas as operacgoes.

* Recursos Adicionais

E = =

Emissao de AWB Download CTE Listagem de faturas

Se vocé deseja utilizar funcionalidades extras, como:

Arquivo OCORREN (Ocorréncias)
Arquivo DOCCOB (Faturas)
Arquivo CONEMB (CTESs)

Informamos que a API nao contempla essas operacdes diretamente.Para solicitar esses recursos,
entre em contato com o time de Cargas e Comercial da Azul, para formalizar o pedido e enviar a
documentagao necessaria.



Recurso Emissdo no ambiente de produgao

Para solicitagdo do recurso de Emissdo em producédo, devera seguir com o fluxo abaixo:

HOMOLOGAGAO

Consuma a API de Emissdo de AWB e gere a minuta no ambiente de homologacgao.

ENVIO PARA ANALISE

Encaminhe ao time de cargas o numero da minuta gerada, arquivo JSON contendorequest e
response e destinar para o e-mail api.toolkit@voeazul.com.br.

RECURSOS I
AVALIAGAO TECNICA

A Azul realizara a analise da minuta recebida, executara o CTE, efetuara a movimentagao para
gerar as ocorréncias e enviara o resultado para validagao.

VALIDAGAO

O cliente revisa e confirma a conformidade das informagdes e ocorréncias geradas.

LIBERAGAO PARA PRODUGAO

Ap6s validagao, o time de cargas Azul autoriza a emissao da minuta no ambiente
de produgéo.
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PASSO A PASSO
CADASTRO



PASSO

A PASSO

________________________________________

> Rastrear Envios

Servigos

Histérico da Minuta
Servigos Azul Cargo
Agenda de Enderegos
Instrugdes de envio
Condigdes gerais
Conhega Mais
Parcerias Azul Cargo

. - - Abidrconta corente. _ _,

Integrag#io Fécil i

Acesse o site www.azulcargoexpress.com.br.

Se ainda nao tiver cadastro, faga um breve registro.

© Buscar Lojas

Rastrear
Rastrear Encomenda

Minha Conta
Meus Dados
Minhas Empresas
Minhas Faturas
Minhas Emissdes

-
Suporte
Fale Conosco
Acompanhe sua solicitagéo
Perguntas Frequentes
Buscar Lojas

Apos entrar com seu login, role até o rodapé e, na coluna Servigos, clique em Integracéo Facil.

Conhega a Azul

Relagdes com Investidores
Sobre a Azul

Mapa de Rotas

Azul Viagens

Imprensa

Trabalhe na Azul

Politica de Privacidade
Responsabilidade Social
Parcerias Azul Linhas Aéreas



Informe o CNPJ da empresa no campo indicado e clique em Verificar.
Em seguida, digite o e-mail do usuario e clique novamente em Verificar.

Apods a checagem dos dados pelo sistema, cligue em Préximo para continuar o processo.

Configure sua integragdo com nosso servigo de EDI.

Dados de Acesso EDI “Informagées Obrigatsrias
8 Configuragbes

PASSO R O
A PASSO @ o S S —. .

1_Email do Usudrio* '

'

< bl Dados | beatriz_cavalcantee@hotmail.com| E
'

Complementares

Recursos do toolkit

= Aplicages

AzulCargo EDI B coTAGAD W TRACKING 8 EMIssAD
Swagger AP i
. 1 '
@ Produgéo H - 1
I PROXIMO !
! '
i '

_________________________________



Preencha as etapas Dados da Empresa e Dados Complementares para finalizar o cadastro.

Ineyragdo rdl

Configure sua integragcdo com nosso servico de EDI.

Dados da Empresa

PASSO —
A PASSO o °

» ) I




Conforme o preenchimento dos campos, sera possivel acompanhar, no lado direito
da tela, o Status da integragao/preenchimento em tempo real.

Toolkit de Integracoes
Configure sua integragdo com nosso servico de EDI.

Dados de Acesso EDI

1L;.| ;L:;;;am ©® | 1a313043000280

’-‘ Empresa i
PASSO JIESe—————

) s
A PASSO s S .

= Aplcagdes Recursos do toolkit

:’x'u‘fr.:'\; EDi % ; e

[ Cotacao W Tracking 8 Emissao

* Para a utilizagdo dos recursos de Cotacdo e Tracking, o acesso esta autorizado tanto no ambiente
de homologagdo guanto no de produgao.

* Ja para o recurso de Emissdo, o acesso encontra-se disponivel exclusivamente no ambiente de
hormologacao, sendo gue a liberacdo para o ambiente de producdo sera efetuada somente apos a
validacdo interna pela equipe da Azul.

* Em caso de necessidade, favor entrar em contato pelo e-mail: api.toolkit@voeazul.com.br



Apos finalizar as etapas do cadastro, sera exibida a direita a mensagem "Processo de Integragao
Realizado com Sucesso!".

Em seguida, vocé recebera no e-mail informado as credenciais da API para os ambientes de
producao e homologagao.
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Se, apo6s o cadastro, vocé quiser adicionar um novo recurso, basta clicar no card desejado (ele
ficara verde) e, em seguida, selecionar "CRIAR EMPRESA NO EDI" no lado direito da tela.

Dados de Acesso EDI *Informagdes Obrigatérias
D\‘ Status da
1 l\“] Integragido
Recursos do toolkit CNPJ*

Consulta CNPJ

H BEATRIZN @  Consulta Email do Usud
B TRACKING B8 Emissio BEATRIZ.NEVE S@VOEAZUL.COM.BR m o B T o - ouaTD

—>

F=====1

Empresa

PASSO A
PASSO

Recursos do toalkit

I
! '
{ '
'

. Estd com divida de como usar a nassa

PROXIMO i B

API para fazer a sua integragdo? Entre

em contato com © nosso Suporte através
do e-mail abaixo::

* Para a utlizag

dos recursos de Cotag3o e Tracking, © acesso est4 autorizado tanto no ambiente
de homologagao quanto no de produgo.

* Ja para o recurso de Emissdo, 0 acesso encontra-se disponivel exclusivamente no ambiente de
homologagao, sendo que a liberagdo para o ambiente de produgdo seré efetuada somente apés a
validagdo interna pela equipe da Azul

* Em caso de necessidade, favor entrar em contato pelo e-mail: api.tookit@voeazul. com.br



DETALHAMENTO

Etapas do cadastro
da empresa

1 Agesso EDI

Documentagéo das APls

p)

Fazer Envio Rastrear Abrir Conta Buscar Lojas Contato

Toolkit de Integracdes

Configure sua integ

Dados de Acesso EDI

BEATRIZ.NEVES@VOEAZUL.COM.BR

Recursos do toolkit

Cards para o cliente
selecionar o tipo de
servigco a ser integrado

m
]

BEATRIZ NEVES

Status das etapas
de integragdo
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CREDENCIAIS DE
ACESSO



Ap0s solicitar os recursos pelos cards, vocé recebera por e-mail as credenciais da API para
homologacao e produgéo, que podem ser integradas a sistemas conforme necessario.

1. O Token expira a cada 8 horas; para um Token fixo, solicite ao seu executivo comercial, ou
envie o e-mail para api.toolkit@voeazul.com.br.

Exemplo de e-mail automatico com as credenciais Exemplo de autenticagdo via POSTMAN

Azulcargo

))Exm'ess POST v https://ediapi.onlineapp.com.brftoolkit/api/Autenticacac/ AutenticarlUsuario
CREDENCIA IS Params  Authorization Headers (7) Body ®  Pre-request Script Tests Settings

none form-data s-www-form-urlencoded @ raw binary GraphQL JSON

Ola,
Seu cadastro referente a empresa: "Email”: "beatriz_cavalcantee@hotmail.com”,

MARGARETH | Miwe & o35 « e\ WD "oz "Senha! "IKOGCLME"

S I

Foi criado no ambiente de HOMOLOGAGAQ do Portal EDI Azul Cargo.
Gostariamos de agradecer por escolher a Azul.
Para nos & uma gafisfacag té-lo como cliente.

| Credenciais de acesso: \
| LOGIN: beatriz_cavalcantee@hotmail.com | . . - T
AL ' Body Cookies Headers (10) Test Results Ea Status: 200 OK  Tim

Acesse sua conta pelo link abaixo: . - =
ir para Portal EDI Azul Cargd Pretty Raw Preview Visualize JSON =3

Para visualizar a documeniacan da APl do Toolkit, clique agui.

"ExrrorText": null,

S I = T W)



CREDENCIAIS

Apds receber as credenciais, o cliente tera acesso ao Portal EDI — Plataforma Digital de
Cargas — com recursos para consultas, rastreamento e relatorios.

Exemplo de e-mail automatico com as credenciais

Azulcargo

DExpress

Ola,
Seu cadastro referente a empresa:

MARGARETH | ™iwe i o35« 2\ Wil "Nz

Foi criado no ambiente de HOMOLOGAGAQ do Portal EDI Azul Cargo.

Gostariamos de agradecer por escolher a Azul.
Para nos & uma gatisfacan t&-lo como cliente.
- Credenciais de acesso: 1
1 LOGIN: beatrlz cavalcantee@hotmall com |
! SENHA ]

Acesse sua conta pelo link abaixo:
Ir para Portal EDI Azul Cargo)

Para visualizar a documentacao da APl do Toolkit, clique aqui.

Plataforma Digital de Cargas edi.onlineapp.com.br

& C [ hips/sedionlineapp.combr

DEXpI6ss | Plataforma Digital de Cargas

Ola seja bem vindo a Plataforma Digital de Cargas
Clique no menu ao lado e escolha a opgéo desejada.

m

= ®
(]
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TABELA DE FRETE



Apos o cadastro, vocé tera acesso automatico aos servigos Expresso, Ecomm e Standard.
Se possuir tabela diferenciada, entre em contato com seu executivo comercial para inclusao.

1. No servico Premium, a AP| ndo informa prazo, pois ndo ha SLA definido — o tempo de
entrega depende do horario de chegada ao destino.

Tabela vigente de frete

Valido até
23/04/2023 Movo
TABELA 2 HORAS PREMIUM
DE FRETE PREMILUM PREMIUM_CORP
AMANHA EXPRESS0O
AMANHA_CORP EXPRESS0_CORP
ECOMM ECOMM
ECOMM_CORP ECOMM_CORP
STANDARD STANDARD

STANDARD_CORP STANDARD_CORP
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PLATAFORMAS

Recomendamos que o cliente confirme com sua equipe de Tl ou com as plataformas
contratadas se o método de conexao via APl é compativel com o Toolkit.

Nesta ferramenta, fornecemos usuario, senha e token (com validade de 8 horas, podendo ser
fixo mediante solicitagdo).

No exemplo abaixo, demonstramos que é possivel integrar a APl com a Frenet.

FRENET
Logar com usuario recebido via e-mail
E-mail, Senha e CNPJ do cliente

servigo de Entrega - 1215

Dados gerais

Habilitar servico
AzulCargo

Viocé pode personalizar o nome do servico de entrega que serd exibido na loja. por
exemplo: Azul Express — Entrega Expressa

Dados de Confrato

[ Insira seus dados de acesso fornecidos pela Azul

Usudrio

CNPJ da empresa

]

Taxa de Coleta
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DOCUMENTACAO
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A documentacdo completa da API esta disponivel em: https://ediapi.onlineapp.com.br/toolkit.

))E)(f;\pz''r'éaems‘J Plataforma Digital de Cargas
Q search... .
Toolkit de Integracdes Azul Cargo (V1)
Introducgdo

Retorno da requisigao

Cédigos de retorno |n‘trodugéo
— Cédigos de erro O Toolkit de integragdes da Azul Cargo, facilita a integrag&o dos clientes da Azul Cargo, disponibilizando
DO CUMEN TA QA O servicos de Cotagéo, Rastreamento e Emissdo de CTes de uma forma automatica e simples, através de
Autenticagio N APls, onde o cliente podera real_|zar sua' prapria |rr_1pl.emen‘ta(;ao, e dasta forma, estar conectado a
plataforma de cargas da Azul Linhas Aéreas Brasileiras.
Unidades > ) i N
Vocé pode também importar os exemplos de requisigdo deste documento em seu Postman. Para
. isto, basta utilizar este link e realizar a importagéo da collection.
Cotacao >
Rastreio >
Atengdio: Todos os campos marcados como Required sédo de preenchimento obrigatério
Faturas >
Download CTe &
Eomiecio AWE R Retorno da requisicao

Todas as requisigdes concluidas, com sucesso ou erro, pelo Toolkit irdo retornar um JSON de estrutura
padronizada, independentemente do recurso que foi solicitado.


https://ediapi.onlineapp.com.br/toolkit

Tera acesso aos endpoints, requests e responses de exemplos para dar inicio a
integragao.

Autenticacao

POST /api/BRutenticacao/ButenticarUsuaric w

Autenticacao

Realiza a autenticagdo do usudrio no sistema para obter o token de acesso, utilizado nas demais Request Samples
chamadas & API. Para realizar a autenticac&o, & necessario informar o e-mail utilizado durante o cadastro
para liberagdo de acesso ao Toolkit no portal EDI, juntamente com a senha recebida neste e-amil, em JSON c# PHP

formato JSON.
DOCUMENTACAO . S
application/json application/json

Copy Expandall Collapse all

string

Email de acesso utilizado no cadastro do toolkit

"Email™: “usvariofmevemail.com™

string "Senha": "minhasenhaapi™

Senha de acesso

Response samples

Responses
200

» 200 Dados de acesso vilido Content type
application/json; charset=utf-8

> 401 Dados de acesso invélido



0O céu
do Brasil é

Azul %

Suporte Tl — Smartonline
(Segunda a Sexta das 08h as 22h)

IV E-mail: i [ li . .b
Para duvidas ou Golutar: 16 565175437 (Somenia Whatsapp)
Suporte

Entre em contato com o suporte Tl ou Suporte Cargas Azul
com o time de logistica. Rhaiany Rosa

E-mail: rhaiany.rosa@voeazul.com.br
Celular: 19 99536-6513

E-mail alternativo: api.toolkit@voeazul.com.br
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